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1.APRESENTACAO

Vocé esté recebendo o Manual de Etica e Conduta da Vista ao Mar LTDA. Nele vocé vai encontrar
todas as expectativas da empresa, alinhadas as melhores praticas de convivio de preservacao do
bem comum.

Este codigo estabelece os principios éticos e normas de conduta que devem orientar as relacoes
internas e externas de todos os que exercem suas atividades profissionais na Vista ao Mar LTDA.
Contamos com a colaboracdo, a participagdo e o envolvimento de todos para a ado¢do deste
Manual, que nada mais € do que a formalizacdo dos principios e valores éticos que sempre foram
observados pela Vista ao Mar LTDA.

Solicitamos a todos uma leitura detalhada e aplicagdo pratica no dia a dia.

1.1. NOSSOS VALORES

Os nossos valores guiam a forma como interagimos uns com 0s outros e Como prestamos 0S NOSS0S
servi¢os. Toda atitude ética possui como base um conjunto de valores. Os valores da Vista ao Mar
LTDA, séo:

¢ Motivacao por ideal, valorizando as pessoas;

e Obstinagdo e perseveranca;

¢ Velocidade de decisao e execucdo;

e Exceléncia e melhoria continua;

e Humanizagdo e Responsabilidade Social.

Todos nds devemos vivencia-los em cada decisao e em cada interac¢ao, afinal, sdo nossos valores

que fazem da Vista ao Mar LTDA o que ele é hoje e nos permitem fortalecer a nossa reputacao.
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2. APLICACAO E CUMPRIMENTO DO
MANUAL DE ETICA ECONDUTA

2.1. 0 MANUAL DE ETICA E CONDUTA E AS LEIS

A Vista ao Mar LTDA e seus colaboradores estdo sujeitos as leis federais, estaduais e municipais
vigentes. Se ocorrer conflito entre as leis existentes e as regras deste Manual de Etica e Conduta,
lembre-se:

SEJA QUAL FOR O PADRAO MAIS CONSERVADOR, ESSE E O QUE DEVE SER SEGUIDO. ASSIM, SE UMA LEI LOCAL ENTRA
EM CONFLITO COM NOSSO MANUAL, SEGUIMOS A LEI. EM CONTRAPOSICAO, SE UMA PRATICA LOCAL ENTRA EM

CONFLITO COM NOSSO MANUAL, SEGUIMOS O MANUAL.

2.2. A QUEM SE APLICA O MANUAL DE ETICA E CONDUTA

Este Manual de Etica e Conduta se aplica nos relacionamentos internos e externos, e suas diretrizes
devem ser observadas por:

e Colaboradores da Vista ao Mar LTDA;

e Membros do Conselho de Administracao;

e Terceiros;

e Prestadores de Servico;

VISTA
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Em relacdo a este Manual de Etica e Conduta, é importante que todos:

e Leiam e compreendam este Manual e o utilizem no seu dia a dia;

e Comuniquem ao Canal de Etica e Conduta situacdes que violam este Manual;

e Cooperem e mantenham sigilo sobre qualquer investigacao que diga respeito as viola¢gdes deste
Manual ou qualquer outra regra da Vista ao Mar LTDA,

e Assumam responsabilidades e prometam a qualquer pessoa apenas o que efetivamente possa
ser cumprido e que esteja dentro da lei, seja para clientes, colegas, ou fornecedores, zelando
pela credibilidade da Vista ao Mar LTDA.

2.3 0 COMPROMISSO DE RELATAR VIOLAGOES

A omissdo diante do conhecimento de possiveis violacdes deste Manual de Etica e Conduta ou das
leis vigentes sera considerada atitude antiética. As denuncias deverdo ser feitas de boa fé. O
denunciante que comprovadamente fizer uma denuncia falsa ou que tenha como objetivo
prejudicar outras pessoas ou empresas, podera sofrer medidas legais ou disciplinares, conforme

previsto na legislacao brasileira em vigor.
2.4. GARANTIA DE NAO RETALIACAO

A Vista ao Mar LTDA acredita na importancia de um ambiente saudavel de trabalho onde todos
possam falar das preocupag¢Bes sobre questdes éticas sem temer ser prejudicado ou sofrer
punicdes.

A Vista ao Mar LTDA ndo desligara, retaliara ou discriminara de qualquer outra forma os

colaboradores por comunicarem questdes de natureza ética.
2.5. VIOLAGCOES DO MANUAL DE ETICA E CONDUTA

A Vista ao Mar LTDA investigara pronta e rigorosamente todos os fatos relatados.

A violacdo desse Manual de Etica e Conduta, das politicas da empresa ou de alguma lei sujeitara o
envolvido a medidas legais e disciplinares previstas na legislacdo em vigor, de acordo com a
gravidade da violacdo, avaliada e definida pelo Comité de Etica e Conduta.

2.6. RESPONSABILIDADE DOS GESTORES

Os gestores da Vista ao Mar LTDA devem servir de exemplo e referéncia de comportamento ético.
Eles sdo responsaveis por criar um ambiente de trabalho que incentive os comportamentos

descritos neste Manual de Etica e Conduta. Para isso:

VISTA
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e Liderem pelo exemplo e estimulem sua equipe a agir com integridade em todas as negocia¢des e
situacoes,

¢ Nunca ignorem ou escondam problemas de natureza ética. Os gestores devem lidar com a situacdo de
forma rapida, buscando direcionamento e suporte sempre que necessario, em busca da resolucao do
conflito;

e Levem ao conhecimento do Comité de Etica e Conduta as questdes éticas trazidas por seus
colaboradores para que o Comité o oriente sobre a decisao a ser tomada;

¢ Ndo repreendam ou pressionem um colaborador que tenha levantado uma questdo ética e/ou tenha
ajudado em uma investigacio do Comité de Etica e Conduta;

e Periodicamente, redinam sua equipe para revisar os conhecimentos sobre o Manual de Etica e Conduta
da empresa, assegurando que todos tém ciéncia das orientacdes aqui descritas.

e Esse Manual deve ser entregue a todos os novos contratados.

2.7.E SE AESCOLHA “CERTA” NAO ESTIVER CLARA?

O Manual de Etica e Conduta da Vista ao Mar LTDA ndo tem como descrever todas as possiveis situacoes
gue vocé encontrara em seu trabalho diario. Cedo ou tarde, vocé se vera em uma situagao ndo tratada aqui.
Quando isso acontecer, faga uma reflexdo com base nas seguintes perguntas:

Esta agéo é
integra e legal? RESPONDER A ESSAS PERGUNTAS HONESTAMENTE, AJUDARA

VOCE A MANTER SUA INTEGRIDADE PESSOAL E OS MELHORES

INTERESSES DA VISTA AO MAR INCORPORAGOES SA.

A acao é consistente
com os valores e
politicas da empresa?

A imagem da empresa e a
minha reputacao pessoal
serdo preservadas?

Posso me orgulhar
dessas acdes quando
contar a minha familia?

Tenho certeza de que
nao preciso consultar
outras pessoas ou areas
da empresa?
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3. CONDUTA ESPERADA

A VISTA AO MAR LTDA RECONHECE QUE SEU SUCESSO DEPENDE DA MOTIVACAO DE SEUS
COLABORADORES, ALEM DA SATISFACAO DE SEUS CLIENTES. JUNTOS, SOMOS RESPONSAVEIS POR
CRIAR UM AMBIENTE PROPICIO AO DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO DE TODOS. AS RELACOES
INTERNAS E EXTERNAS DEVEM SER PAUTADAS POR RESPEITO A AUTOESTIMA E A DIGNIDADE
HUMANA, MESMO EM SITUACOES EM QUE HAJA OPINIOES DIVERGENTES OU INTERESSES
CONFLITANTES.

3.1 RESPEITO E VALORIZAGCAO DO CAPITAL HUMANO

AVista ao Mar LTDA, ndo admite:
¢ Qualquer comportamento de discriminacdo ou preconceito de qualquer natureza, entre eles raca, cor,
religido, nacionalidade, sexo, estado civil, condicdo fisica, orientacdo sexual, convicgdo politica etc. Nos
processos de recrutamento, selecdo e promocao, os candidatos devemn ser avaliados unicamente por

suas condi¢des de atender as especificacbes do seu cargo e por nenhum outro critério.

e Assédios, tais como sexual, econdmico, moral etc, bem como situagbes que configurem pressoes,
intimida¢Bes ou ameagas no relacionamento entre colaboradores, independentemente de seu nivel
hierarquico.

VISTA g

ooooo I'tda



e Apratica de trabalho infantil, forcado ou compulsorio.

e Qualquer ato que possa fazer outro individuo sentir-se ameacado ou inseguro. Isto inclui ataques,
ameacas verbais ou qualquer expressao de hostilidade, intimidagao, agressao ou trotes.

e Concessao de privilégios, devendo todos serem tratados de forma igualitaria e sem distin¢do em todas as
situacdes, a partir de critérios claros e amplamente divulgados. E prioridade da empresa a promogdo da
igualdade de oportunidades para desenvolvimento e crescimento profissional para todos os seus
colaboradores e estagiarios, fundamentada na meritocracia.

3.2 SAUDE E SEGURANCA

Aseguranca e a integridade das pessoas sao responsabilidade de todos e devem ser garantidas a qualquer
custo. A Vista ao Mar LTDA obriga-se a disponibilizar equipamentos de protecao coletiva e individual, bem
como treinar os colaboradores para o uso dos mesmos. Cabe aos colaboradores a observancia das

diretrizes, normas e procedimentos de seguranca e as Normas Regulamentadoras.

3.3 APRESENTAGAO PESSOAL E UTILIZACAO DE UNIFORME

O uso de uniforme é obrigatério durante todo o horario de trabalho, sendo de responsabilidade do
colaborador a sua conservacao e limpeza. Colaboradores no exercicio de suas atividades profissionais
representam a imagem da Vista ao Mar LTDA e, por essa razao, devem preocupar-se com a apresentacao
pessoal, que devera ser de acordo com 0 bom senso, discricao e higiene.

Os colaboradores nao deverao deixar o seu posto de trabalho fazendo uso de trajes privativos da empresa.




3.4 DEDICAGCAO AO SERVICO
Durante o expediente de trabalho o colaborador deve se dedicar

ao exercicio de suas fun¢des cumprindo 0s compromissos e
horarios estabelecidos, obedecendo as politicas, normas e
procedimentos internos da empresa.
AVista ao Mar LTDA ndo restringe as atividades politico-partidarias
e/ou religiosa de seus colaboradores. No entanto, o colaborador
deve:
e Manter tais atividades sempre em carater pessoal.
e Emitir opinides e manifesta¢des respeitando a imagem e os
valores da empresa, de forma a ndo interferir em suas
responsabilidades profissionais.

e Informar seu gestor sobre qualquer atividade politica partidaria que possa influenciar ou conflitar com os
interesses da empresa Vista ao Mar LTDA e/ou do cliente, como a participacao em comités de campanha,

ocupacao de cargos de confianga ou a concorréncia a cargos eletivos.

Os colaboradores que possuem atividades profissionais paralelas, tais como empreendimentos comerciais,
atividades académicas de ensino e pesquisa, prestacdo de consultorias, etc., sao incentivados a relatar sua
condicdo ao seu gestor, que avaliara possiveis conflitos de interesse e eventuais situa¢des de concorréncia

com o horario de trabalho.

3.5 CONFLITO DE INTERESSES

E primordial que as decisdes profissionais de todos os colaboradores devam estar baseadas na defesa dos
interesses da Vista ao Mar LTDA. Nao é permitido aos colaboradores exercer atividades profissionais ou terem
vinculos com instituicdes concorrentes, com clientes ou fornecedoras de produtos e/ou servicos. Nenhum
colaborador devera envolver-se em qualquer atividade que comprometa sua integridade profissional ou a
reputacao da empresa.

O colaborador ndao deve negociar ou contratar com parentes (genitores, filhos, irmaos, noras, genros,
cunhados e sobrinhos) e conjuge, ou com empresa gerenciada ou controlada por eles, para fornecimento de

bens e servicos.




Ndo serao admitidas decisdes que tenham carater pessoal, familiar ou outro interesse particular. Aqueles que
identifiguem ou suspeitem de qualquer conflito de interesse real ou potencial com a Vista ao Mar LTDA

deverdo imediatamente informar ao Canal de Etica e Conduta.

3.6 RELACOES AFETIVAS ENTRE COLABORADORES

Aos colaboradores da Vista ao Mar LTDA é permitido que parentes e conjuge trabalhem na empresa, mas nao
sera permitido contratar ou manter parentes (genitores, filhos, irmdos, noras, genros, cunhados, tios e
sobrinhos) e conjuge em fungao na qual haja uma relacao hierarquica direta ou que exercam suas atividades
No mesmo setor.

Qualquer relagdo afetiva entre colaboradores deve ser comunicada ao gestor imediato de ambos. Se houver

duvida sobre a existéncia ou nao de conflito de interesses, os gestores envolvidos devem submeté-la a

avaliacgo do Comité de Ftica e Conduta.

3.7 REDES SOCIAIS E SITES PESSOAIS

Os colaboradores sdo responsaveis pela boa reputacao da Vista ao Mar LTDA e o conteddo produzido por
eles tem a capacidade de impactar em suas proprias imagens e também na imagem da empresa. Para
preservar a imagem e os interesses da Vista ao Mar, a participagao dos colaboradores em redes sociais e sites
deve seguir as seguintes orienta¢des:

e (Colaboradores podem identificar em seus perfis a sua relagdo com a empresa, porém, o mais adequado,
nestes casos, € nao tomar partido em questdes que possam trazer algum risco a reputacao da Vista ao
Mar LTDA.

¢ Ndo sdo aceitaveis criticas a profissionais da empresa, contratantes, fornecedores ou pacientes em sites

publicos e redes sociais.

e E terminantemente proibido divulgar informaces e imagens da empresa nas redes sociais ou em sites,
assim como comentarios sobre assuntos internos tratados em reunides ou em conversas com colegas de
trabalho, exceto nos casos de compartilhamento de posts feitos pelo proprio empresa em redes sociais
mantida pela Vista ao Mar LTDA.




3.8. RECEBIMENTO E OFERTA DE BRINDES E PRESENTES

A Vista ao Mar LTDA e seus colaboradores ndo aceitardo nem oferecerdo presentes, refeicdes,
entretenimento, hospitalidade, descontos e ofertas de emprego, ou quaisquer outros itens de/a Terceiro, em
troca ou expetativa de beneficios ou vantagens, ou que estejam em desacordo com as politicas e normas
internas da empresa.

Presentes em dinheiro ndo podem ser aceitos nem ofertados sob qualquer hipétese.

Refeicdes de negdcios sdo permitidas apenas para as areas e fun¢des devidamente autorizadas pela Diretoria,
desde que justificadas como reunido de trabalho ou como cortesia usual de negdcios. Devem-se respeitar 0s
limites razoaveis e que ndo impliquem em qualquer constrangimento para os convidados, como também
suposta retribuicao.

3.9. ZELO PELO PATRIMONIO E RECURSOS

Os colaboradores deverdo zelar pela conservacdo dos ativos da Vista ao Mar LTDA, que compreendem:
instalagBes, maquinas, equipamentos, maoveis, veiculos, recursos de informdtica, valores e outros.

Ndo é permitido aos colaboradores utilizar equipamentos, espaco fisico e outros bens da empresa e das
unidades sob sua gestdo para fins particulares ou para a execucao de atividades que ndo dizem respeito a
empresa.



3.10. RECURSOS DE INFORMATICA E TELEFONIA

Os recursos de informatica s6 poderao ser usados de
maneira a ndo violar a lei, as normas internas ou as
politicas de informacao vigentes. Os colaboradores da
Vista ao Mar devem zelar pela seguranga, integridade
e confidencialidade das informacdes e dados
eletrénicos, protegendo os recursos contra usos NAo
autorizados.

Os nomes de usuarios e senhas de acessos sdo
informagbes confidenciais e de uso pessoal e
intransferivel. As solu¢bes para seguranca oferecidas
pela empresa como antivirus, programas de protecao
ou protecdes de tela ndo devem ser desinstaladas.

A utilizacdo ocasional para fins pessoais dos recursos
de informdtica e telefonia disponiveis na empresa é
permitida, desde que efetuada de forma moderada e
gue ndo prejudique o desempenho profissional e nao
sobrecarregue os sistemas da Vista ao Mar LTDA.

A Vista ao Mar LTDA se reserva ao direito de gravar
ligacdes telefonicas, monitorar ou acessar a
comunicagdo ou outros materiais eletrénicos criados,
recebidos,  armazenados,  transmitidos  ou
processados, que utilizam os recursos de T, a
qualquer momento e sem prévio aviso. Os usuarios
desses recursos ndo devem ter a expectativa de
privacidade dos e-mails, documentos, arquivos ou
outros materiais, a menos por ordem legal.
Programas e sistemas protegidos por direitos
autorais, desenvolvidos internamente e/ou por
contratos de licenciamento, ndo devem ser copiados,
exceto que o detentor dos direitos autorais ou da
licenca dé, especificamente, permissdo para tanto. Da
mesma forma, € proibida a instalacdo de programas
nos computadores da empresa que nao tenham sido

autorizados pelas areas competentes.

VISTA
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3.11. CESSAO DE DIREITOS AUTORAIS E DE IMAGEM

As dependéncias da Vista ao Mar LTDA e das unidades sob gestdo, sdéo monitoradas, exceto nos
locais privados (sanitarios e vestiarios), por meio de cameras de circuito interno.

As imagens poderdo ser divulgadas e utilizadas em cumprimento de determinagdo judicial, para
salvaguardar direitos e o patriménio da empresa e do contratante, ou para atender situa¢do grave,
emergéncia ou para fins de auditoria interna.

3.12. CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES

O colaborador é responsavel por tratar, de forma confidencial, as informacdes sobre a propriedade
intelectual e quaisquer outras que tenha acesso em decorréncia de seu trabalho, utilizando-as de
forma cuidadosa.

Ndo é permitida a divulgacdo dessas informacdes sem a autorizacdo expressa da Diretoria.
Informacgdes confidenciais, em resposta aos pedidos legitimos de autoridades governamentais,
podem ser fornecidas apenas depois de considerar se elas serdo tratadas com sigilo e apds tomar as
medidas adequadas a protecdo de sua confidencialidade, com a ajuda da Assessoria Juridica da Vista
ao Mar LTDA.

3.13. COMERCIO INTERNO E CAMPANHAS

E proibido o comércio de bens e servicos, promocdo de campanhas solidarias, abaixo-assinados,
correntes e doa¢des dentro da Vista ao Mar LTDA ou das unidades sob suas gestdo. A empresa, ,
institucionalmente, podera promover campanhas solidarias ou de doagdes.
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4. RELACAO COM
CONTRATANTES

4.1. ATENDIMENTO A DEMANDAS

A relacdo com contratantes deve ser exercida exclusivamente pela direcao e geréncia, ou por colaborador
previamente autorizado por estes.

4.2. PRESTAGAO DE SERVICOS

A Vista ao Mar LTDA se compromete a oferecer servicos de qualidade, com elevado padrao de atendimento,
visando a plena satisfacao dos seus clientes. Dessa forma:

e Todos os contratos e compromissos devem ser respeitados e monitorados quanto as obrigacdes
assumidas com os clientes e s6 podem ser assumidos por pessoas legalmente autorizadas pela Vista ao
Mar LTDA.

e Os requisitos e as expectativas dos clientes devem ser consideradas, e todos aqueles que forem
acordados devem ser rigorosamente cumpridos. O nosso sucesso esta condicionado a completa
satisfacdo de nossos clientes.

e Todos o0s nossos colaboradores sao responsaveis por manter o devido sigilo das informacdes recebidas
dos clientes.

VISTA g
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5. RESPONSABILIDADE
SOCIAL E MEIO AMBIENTE

5.1. CUIDADO COM O MEIO AMBIENTE

O compromisso da Vista ao Mar com o meio ambiente compreende a gestdo adequada dos recursos
necessarios assim como dos residuos gerados pela nossa operacao:

e Combate ao desperdicio: Esperamos dos nossos colaboradores um comportamento que combata o
desperdicio, prezando pela adequada utilizacdo de insumos, recursos hidricos e energéticos no seu dia a
dia.

e Descarte adequado de residuos: Adotamos praticas de gerenciamento, armazenamento e descarte
correto de residuos, sempre observando a legislacdo ambiental vigente. Assim, é proibido aos
colaboradores o descarte de materiais contaminantes de outra forma que ndo seja as especificadas nas
normas internas de qualidade, tais como descarte em pias, ralos, vasos sanitarios e solo.

5.2. RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Vista ao Mar LTDA considera em suas decisbes os impactos potenciais nas regides em que atua,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel das comunidades.

Promovemos e encorajamos 0s nossos colaboradores a participar de a¢des comunitarias por meio dos
programas desenvolvidos pela empresa ou através da atuacao voluntaria nas comunidades em que
atuamos.

VISTA .
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6. RELACAO COM A IMPRENSA

Os contatos com a imprensa devem ser realizados exclusivamente pela Diretoria, setor de Marketing, ou
ainda por um colaborador previamente autorizado.

O relacionamento com a imprensa nao deve ser tratado, em hipotese alguma, como um relacionamento
comercial. Portanto, ndo deve envolver pagamentos de qualquer espécie.

O colaborador autorizado, ao conceder entrevista, publicar artigo ou utilizar qualquer outra forma de
manifestacdo publica, deve restringir seus comentarios aos aspectos técnicos, de forma precisa e direta,
evitando o uso de juizo de valor e respeitando a confidencialidade das informagdes relacionadas aos
pacientes e demais aspectos da Vista ao Mar LTDA.

Nossos porta-vozes, quando autorizados a se manifestarer em nome da Vista ao Mar LTDA, poderao
expressar Unica e exclusivamente o ponto de vista institucional da empresa, ndo devendo fornecer opinides

pessoais sobre os assuntos tratados.

7. COMUNICACAO

O contato com as midias externas deve ser orientado pela area de Marketing, de modo a garantir a
integridade das informacdes a serem transmitidas.

Toda e qualquer informacdo, fato, evento, como artigos, anuncios, filmes publicitarios devera atender aos
principios e padrdes estabelecidos, e ndo deve, sob qualquer hipdtese, levar informacdes difamatorias,
discriminadoras, falsas e/ou incorretas ou que possam denegrir a imagem da Vista ao Mar LTDA.

Os colaboradores devem proteger e resguardar as ideias, projetos, programas e planos de expansdo
desenvolvidos pela empresa ou por eles proprios.

O uso de imagem e divulgacdo de fotos de colaboradores, podera ser efetuado desde que haja a prévia
autorizacdo escrita por parte dos envolvidos.

A representacdo em eventos externos em que o nome da empresa Vista ao Mar LTDA esteja de alguma
forma associado devera ser precedida de autorizagao prévia pela Diretoria.

As apresentacdes, institucionais e demais, devem seguir o padrao estabelecido pelo propria empresa.
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11. PRATICAS CONCORRENCIAIS E ANTICORRUPCAO

A Vista ao Mar LTDA proibe qualquer pessoa agindo em nome
da empresa, direta ou indiretamente através de terceiros, de
fazer ou receber pagamentos improprios.

Pagamento improprio significa receber ou pagar suborno ou
fornecer, oferecer, prometer ou dar dinheiro, ou qualquer outra
vantagem a qualquer pessoa do setor privado ou a qualquer
Autoridade Publica, a fim de influenciar indevidamente qualquer
ato ou decisdo de uma pessoa, ou, de outro modo, obter
beneficio improprio para a Vista ao Mar LTDA.

UMA AUTORIDADE PUBLICA PODE INCLUIR, ENTRE OUTROS, QUALQUER DIRETOR OU EMPREGADO DE GOVERNO ESTRANGEIRO,
ORGANIZAGAO PUBLICA INTERNACIONAL OU NACIONAL, MEMBRO DE PARTIDO POLITICO, CANDIDATO A CARGO POLITICO NO
BRASIL OU NO EXTERIOR, QUALQUER DEPARTAMENTO GOVERNAMENTAL ESTRANGEIRO, NACIONAL OU ORGAO DO MESMO, OU
QUALQUER DIRETOR OU EMPREGADO DE EMPRESA ESTATAL.

O uso de recursos ou ativos da Vista ao Mar LTDA para qualquer finalidade ilegal, imprépria, ou antiética, é
estritamente proibido.

Nenhum colaborador sera penalizado devido a atraso ou perda de negdcios resultantes de sua recusa em pagar
suborno.

Cada colaborador que suspeite de que os termos acima possam ter sido violados, ou acredite ter recebido
proposta de suborno, ou, de outro modo, de agir contra 0s termos acima, deve denunciar a ocorréncia

imediatamente, conforme previsto neste Manual de Etica e Conduta.
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12. RELACAO COM
AGENTES PUBLICOS

12.1. RESPEITO A LEGISLACAO

A Vista ao Mar LTDA se empenha em manter um relacionamento franco e construtivo com o governo e seus

0rgaos, nas trés esferas de poder.

12.2. APOIO AS AUTORIDADES EM FISCALIZACOES E EM INVESTIGACOES

Nos casos em que a Vista ao Mar LTDA for solicitado a apresentar informacdes a fiscalizacdes ou a colaborar
com investigacdes conduzidas pelo Poder Publico, nenhuma informacao sera modificada ou corrompida com
intencdo de comprometer o objeto da fiscalizacdo ou da investigacdo, nem nenhum obstaculo devera ser
imposto ao curso dos trabalhos.

Entretanto, quaisquer notificacdes neste sentido, originarios de érgaos oficiais, deverdao ser encaminhados a
diretoria da unidade, ndo sendo nenhuma area autorizada a respondé-la.

As informagdes solicitadas a Vista ao Mar LTDA devem ser divulgadas de forma correta, consistente, exata,

verdadeira e completa.

12.3. DOAGOES A CANDIDATOS E A PARTIDOS POLITICOS

Nos termos da lei, sdo proibidas doac¢des para candidatos ou partidos politicos.
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13. REGISTROS CONTABEIS

E FINANCEIROS

13.1. REGISTROS CONTABEIS E FINANCEIROS

A Vista ao Mar LTDA e seus colaboradores comprometem-se a manter a exatiddo e confiabilidade de seus
sistemas contabeis, assegurando o fiel retrato da sua situacdo patrimonial, econdmica e financeira. As
praticas e registros contabeis devem obedecer aos principios preconizados nas regulamentacdes vigentes,
normas fiscais e melhores praticas.

Contratos, notas fiscais, relatorios, faturas e todos os outros documentos relacionados a contratacdo de bens
e servicos deverao sempre corresponder a realidade do que foi contratado.

As informacdes e documentos relacionados a operacao da Vista ao Mar LTDA precisam ser preservados
com cuidado e responsabilidade, obedecendo aos prazos legais estabelecidos. Todos os registros oficiais
devem ser colocados a disposicao dos auditores e autoridades fiscais, seguindo as regras convencionais. A
integridade e veracidade dos dados contabeis e financeiros refletem a retiddo e credibilidade da Vista ao Mar
LTDA.

Informacdes de interesse dos publicos internos ou externos, exceto em caso de justificado sigilo, deverao ser
divulgadas de forma ampla e transparente.
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14.1. 0 COMITE DE ETICA E CONDUTA

O Comité de Ftica e Conduta da Vista ao Mar LTDA é composto por representantes precisamente
selecionados para tal missdo dentro da empresa. Sao responsaveis por divulgar e assegurar a compreensao
deste Manual, avaliar regularmente sua aplicabilidade, realizar eventuais atualizacbes ou retificacdes. Este
Comité também tem como atribuicdo a avaliagao, com total isencao e profissionalismo, dos relatos de desvio

de conduta recebidos via Canal de Etica e Conduta, e a definicio de medidas disciplinares.

14.2. 0 CANAL DE ETICA E CONDUTA

Contamos com um Canal de Etica e Conduta operado por uma empresa externa especializada, que garante
total independéncia na recep¢ao, triagem e no direcionamento dos relatos recebidos.

Dlvidas e violacdes aos principios e valores deste Manual de Etica e Conduta devem ser levadas ao
conhecimento do Comité de Ftica e Conduta da Vista ao Mar LTDA através dos seguintes meios:

Email: vistaaomarparticipacoes01@gmail.com

Telefone: (87) 99925-5439

14.3. AUDITORIA INTERNA

A nossa estrutura de auditoria interna sera acionada para andlises de eventos que requeiram maior

aprofundamento. Os exames serao conduzidos com a discri¢do e a independéncia requeridas.
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TERMO DE COMPROMISSO E
DECLARACAO SOBRE CONFLITO (v
DE INTERESSES

Declaro que:
e Recebi 0 Manual de Etica e Conduta da Vista ao Mar LTDA e que estou ciente do seu teor, o qual serd
aplicado no exercicio das minhas fun¢bes e que estarei sujeito a responsabilidades administrativas, civeis,
trabalhistas e criminais cabiveis advindas do seu descumprimento.

e Fui informado sobre o Canal de Etica e Conduta para relatar uma possivel violacgo do Manual ou da
Legislacao.

Ademais, pelo presente Termo, DECLARO:

o Deter direta ou indiretamente (ex.: através de cOnjuge ou parente), participagdes e/ou interesses de
qualquer natureza em sociedades, empresas ou organiza¢des que tenham relacionamento comercial
com o Vista ao Mar LTDA.

( )NAO ( )SIM

Em caso afirmativo, informar o nome da pessoa juridica em questao, a participacao societaria (em %) e
0 Nome, cargo e relacdo de parentesco com funcionarios ou acionistas da empresa (quando cabivel):

o Deter grau de parentesco (cdnjuge, pais, filhos, irmaos e/ou avés) com funcionarios da Vista ao Mar
LTDA:

( )NAO( )SIM



Em caso afirmativo, favor informar o grau de parentesco, o nome e o cargo exercido pelo Conjuge ou parente
na Vista ao Mar LTDA:

Outrossim, aceito, sempre que solicitado, atender e cumprir preceitos adicionais divulgados pela Vista ao Mar
LTDA que venham a integrar este Manual de Etica e Conduta, sem a necessidade de apor assinatura em novo

Termo.

NOME COMPLETO:
CPF:
UNIDADE:

CARGO:

MATRICULA:

DATA:

ASSINATURA:




